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5 sobre 5

(Docentes con la maxima evaluacion)

Carlos Carrero Gutiérrez, archivero:
“Todo docente se debe a los alumnos, a intentar colmar
sus expectativas, a solventar sus dudas y a adaptar el
mensaje”

Carlos Carrero Gutiérrez es
licenciado en Biblioteconomia y
Documentacion, archivero vy
administrador  funcional  de
SIGIA en el Principado de
Asturias. Ha sido docente en el
curso “SIGIA”, celebrado en
mayo de 2019; ha sido evaluado
por el alumnado de manera
undnime con la mas alta
calificacion: 5 sobre 5

-Toda la clase, en evaluaciones
anonimas, ha coincidido en
calificarlo con la maxima puntuacion, ¢le ha sorprendido o le suele pasar?

Es evidente que obtener la maxima valoracion no es lo habitual, no solo en la labor docente,
sino también en cualquier otro &mbito de la vida. Como profesor es la primera vez que me
ocurre, asi que lo tomo como un enorme halago, aunque con gran responsabilidad y, cémo no,
hace que refuerce mi concepto de como debe ser la docencia.

-Y aese grupo, ¢qué nota le pondria usted, del 1 al 5? ¢Por qué?

Recuerdo que fue un grupo con el que tuve muy buena comunicacion desde el principio.
Gente implicada y con ganas de aprender, que al final es lo que te permite transmitir los
contenidos con fluidez y que el mensaje llegue nitido a los alumnos. Asi que un 5.

-¢,Cbémo son sus clases o su actividad docente, como las prepara e imparte?
Procuro que sean Visuales, Intuitivas y Cercanas:

e Visuales, porque intento que el discurso vaya acompariado de graficos e imagenes que
lo complementen e incluso, en algunos casos, lo sustituyan.
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e Intuitivas, porque dejo mucho margen a la iniciativa de los alumnos, de manera que
sean ellos mismos los que se adelanten al razonamiento del profesor. Les aporta
confianza y motivacion para seguir el discurso.

e Cercanas, porque la conexion entre docente y alumnos es parte esencial para que los
cursos tengan éxito. Es muy enriquecedor que los alumnos complementen los
contenidos del curso con sus aportaciones o incluso, por qué no, correcciones.
Algunas veces una vifieta comica entre dos diapositivas o un chascarrillo en mitad de
una sesion puede reactivar la atencion de los alumnos y potenciar su complicidad con
el profesor.

-¢ Es usted docente por obligacion o por vocacion?

Me siento obligado a transmitir todo el conocimiento que he ido adquiriendo a lo largo de
todos los afios que llevo como empleado publico y que, necesariamente, han de revertir en la
mejora de la Administracién Publica y los servicios que ofrecemos a la gente que, en ultima
instancia, son los beneficiarios de unos empleados publicos bien formados. Eso no quiere
decir que no disfrute con mi papel como docente, aunque mas que vocacion lo llamaria
responsabilidad.

-Destaque alguna anécdota de su experiencia como docente

En un curso que imparti para el ICAP hace ya unos afios, llegd la hora de finalizar la sesion de
la tarde y veo que se marcha todo el mundo menos una persona. Me comentd que el curso le
habia parecido muy interesante y comenzamos a compartir experiencias y puntos de vista.
Fuimos desgranando los diferentes aspectos de la Gestibn de documentos en la
Administracion electronica y compartiendo nuestros puntos de vista. Al final, nos tuvieron
que echar porque iban a cerrar el aula.

-En su opinion, ¢qué factor o factores son los mas importantes para ser buen/a docente?
(puntue del 1 al 5: 1 nada importante — 5 maxima importancia):

comunicar bien: 5

interés en la docencia: 4

dominio de la materia: 4

conocer las expectativas o necesidades del alumnado: 5
emplear recursos didacticos: 5

interactuar con el alumnado: 5

-¢Quiere afiadir algln comentario a su valoracion de factores o sefialar otros factores
que para usted sean importantes?:

Para todo docente, el dominio de la materia es fundamental, pero si eso no se
complementa con un discurso claro y buenos recursos didacticos el mensaje no llega o
el alumnado no es capaz de interiorizarlo.

-En un contexto marcado por el desarrollo de nuevas tecnologias aplicadas a la
formacién, ¢queda espacio para el papel del docente?
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Por supuesto. Nunca se puede priorizar el medio o el canal frente al emisor, el mensaje y el
receptor. Es evidente que la tecnologia aporta un valor afiadido al método docente, al acceso a
las fuentes de informacion y a la interaccion entre los agentes que participan en la formacion,
pero es el factor humano de docente y alumnos el que continda teniendo prioridad.

-¢,Queé libro, pelicula o cancidén recomendaria para los buenos/as docentes? ;Y por qué?

Una pelicula: Rebelion en las aulas con Sidney Poitier. Aungue en algunos momentos abusa
de ciertos estereotipos de las relaciones humanas, transmite un mensaje de esfuerzo,
comparfierismo, superacién y basqueda de soluciones alternativas a lo convencional, que la
hace una pelicula muy interesante. Ademas, cuenta con una banda sonora sesentera de primer
orden que permitié a Lulu llegar al nmero uno en la lista de éxitos britanica.

-Y, ¢qué libro, pelicula o cancién propone para los buenos/as alumnos/as? ¢Por qué?

Otra pelicula: Los lunes al sol. Desde el punto de vista laboral, deja patente la situacion de
estabilidad con la que contamos los empleados puablicos y, desde la perspectiva de la
formacidn, muestra la dificultad de los protagonistas para encontrar un nuevo empleo por falta
de preparacion.

-Qué consejo puede dar a futuros docentes del IAAP, a partir de su experiencia.

Que sean honestos consigo mismos Y, sobre todo, con los alumnos. Es muy frustrante asistir a
cursos en los que el docente enfoca su discurso exclusivamente en si mismo o su experiencia
profesional, en la excelencia de su mensaje o en temas de dificil aplicacion préactica. Todo
docente se debe a los alumnos, a intentar colmar sus expectativas, a solventar sus dudas y a
adaptar el mensaje para que pueda ser aplicado en su dia a dia como empleados publicos.

-Con un méaximo de tres palabras: ¢Para qué sirve la formacion?
En Gltima instancia: MEJORAR los SERVICIOS PUBLICOS




